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ANALYZA PROSTREDI A POZADAVKU

REALIZACE RESORTNiICH OPATRENI{

Soucasny stav (vychodiska,
informacdni systémy, INSPIRE,
identifikované problémy)

Financni, lidské, casové,
technologické

stanoveni vizi a definice
strategickych cil(

Navrh reseni

(€uzK, MZP, MD, MPO, MZe, MMR)

NAVRH IMPLEMENTACE OPTIMALIZOVANY AKCNi
oo PLAN . e
AkEni plan ZASTRESUIJICI LEGISTLATIVA
41 opatreni, rozvoj stavajici
infrastruktury vs. nova
infrastruktura

navrhy opatfeni

NAVOD JAK DAL



Vychozi
potreba

Logické otazky

(8 principG a 3
parametry)

22,32 oo e Uplatnéeni referencniho modelu

eGovernmentu pro GISTR

e Pro smysluplné porovnani stavu riznorodych aspektli eGovernmentu potiebujeme

JEDNOTNE MERITKO.

« Proto byl vytvoten referenéni model eGovernmentu CR, vymezujici kli¢ové

principy, které by mél cesky eGovernment napliovat. Na tyto principy Ize mapovat
vSechny uvedené aspekty a zhodnotit miru prispéni k naplnéni téchto princip(.

je to opodstatnéné? Mad to vubec smysl délat...

jsou sluzby dlouhodobé vyuzitelné? Bude to nékdo pouzivat i zitra...

bylo to pofizeno transparentnim zptisobem? Bylo vsem jasné, kdo to vyhraje...

jsou data a sluzby bezpecné? Bude na mé koukat sousedka na uradeé...

da se to pouiit (s ohledem na potreby klienta)? MdZu to vyuZit, i kdyZ mi je 90...
sdileji se informace a zdroje mezi Grady verejné spravy? Nebudu to zbytecné hldsit dvakrdt....
je to dostupné? Muzu to zaridit, i kdyZ sedim na vozicku...

je technologicky neutralni a na platformé nezavislé? Fakt si musim instalovat ten program,
abych to mohl pouZit?

je to divéryhodné? Neddvam data néjaké marketingové
firmé...?
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8 principu se 3 t
TRANSPAS BEZPECNOST
RENTNOST
SPOLUPRACE STANOVISKO — sdéleni obsahu principu
. A SDILENI Struéné a jednoznaéné sdéluje zakladni pravidla,
DUVERYHODNOST kterymi je definovan princip.
. ZDUVODNENI — diivody pro pfijeti principu
UDRZITELNOST.
ZdUraznuje prinosy dodrZovani principu, obsahuje
pfip. vazby na ostatni principy, v¢. vysvétleni a
prikladQ, jak si Ize naplnéni principu predstavit v
praxi.
TECHNOLOGICKA DUSLEDKY — dopady pfijeti principu
NEUTRALITA

Oziejmuji poZadavky, nezbytné pro uplatnéni

DOSTUPNOST

principu.




Kritickeé sluzby VS dle EK
B2ilafii coe neaLY pro obéany

Stav elektronizace kritickych sluzeb pro obcany — VétSina kritickych sluzeb verejné spravy zamérenych
pro obCany neni na centralni urovni elektronizovana

Vyspélosti sluzby dle

Stav elektronizace )
ramce OSN

Sluzba Neelek- Casteéna Pouze

tronizov- lokalni centralni
ano elektroni- informacni
zace portal

Danova pfiznani

Nabidky prace z UP

Socidlni benefity

Osobni doklady

Registrace vozidel

Stavebni povoleni ’/

DolozZeni skutecnosti policii

Verejné knihovny

Rodné, oddaci a umrtni listy

P¥ihlasky na SSa VS

HIaseni zmény trvalého pobytu

0000 \
0100000

Zdravotni sluzby

Faze vyspélosti sluzeb: 0 nelze aplikovat, jelikoZ sluzba neni viibec elektronizovédna - 2 rozdifend informacni sluzba
1 vznikajici informacni sluzba 3 transakéni sluzba
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wemonerns  KFitICk@ sluzby VS dle EK pro business

Stav elektronizace kritickych sluzeb pro business — VétSina kritickych sluzeb verejné spravy zamérenych
pro business naopak je na centralni urovni elektronizovana, nékteré situace vsak i presto predstavuji diky
komplikovanosti celého procesu znacnou administrativni zatéz na strané obchodnich spoleCnosti.

Stav elektronizace

Sluzba Neelek- Castec¢na

tronizov- lokalni
ano elektroni-
zace

Prispévky zaméstnanciim

Vyspélosti sluzby dle
ramce OSN

Pouze
centralni Online
informacni sluzba

portal

Dan z pfijmu PO

Dan z pfidané hodnoty

ZaloZeni spole€nosti

Informace pro CSU :

Celni agenda

Emisni povolenky

i
\
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Verejné zakazky

Faze vyspélosti sluzeb:
0 nelze aplikovat, jelikoz sluzba neni viibec elektronizovdna
1 vznikajici informacni sluzba

2 rozsirena informacni sluzba
3 transakéni sluzba




CESKE REPUBLIKY

ZPRISTUPNENI
PRIORITNICH SLUZEB

LEPSI
VYSLEDKY
PRUZKUMU

STRATEGICKA A
LEGISLATIVNI
OPATRENI

[ 4

Zamereni dalsiho rozvoje
" eGovernmentu do tri klicovych smért

LEPSi VYSLEDKY PRUZKUMU

Inspirovat se hodnoticim ramcem EK pro posouzeni
stavu eGovernmentu v ¢lenskych statech EU a
aplikovat jej i na narodni Urovni

v CR (tzn. jeho promitnutim do méfitelnych indikator
narodnich projekt(i eGovernmentu).

Vénovat se systematicky analyze a naslednému
zlep$ovani obrazu eGovernmentu CR
v prlzkumech EK.

ZPRISTUPNENI PRIORITNICH SLUZEB

Zameéfit se na prioritnich sluzeb pro ob¢any a pro
business.

STRATEGICKA A LEGISLATIVNI OPATRENI

Realizovat opatreni vyplyvajici z identifikovanych
doporucenia promitnout je do nové strategie rozvoje
Geoinformatiky.
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Obecné

* vytvoreni zastresujiciho pravniho ramce eGovernmentu vcetné Geoinformatiky

* svazani sluzeb verejné spravy s prostorovou informaci.

e online sluzby musi byt podporeny prislusSnymi motivacnimi mechanismy.

Pouzitelnost

* stanoveny srozumitelné postupy pfi vyuzivani el. sluzeb

* snadno a rychle ( inteligentni a interaktivni sluzby)

* navigace podle srozumitelnych zZivotnich situaci

Dlvéryhodnost
 zajisténi ovéreni plivodce dat a garance jejich obsahu.

 zajisteni spolehlivost, presnost, relevantnost a aktualnost vyménovanych
informaci

* provedeni legislativhich zmén k nastaveni jednoznaéné garance
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Sdileni a spoluprace

e verejné sluzby musi byt poskytovany plosné, nezavisle na resortni, agendové Ci
mistni prislusnosti

Transparentnost
 zjistovani zpétné vazby od uZivateld sluzeb

* koncipovat sluzby s ohledem na publikovani verejnych dat

Udrzitelnost
* musi existovat odlivodnéna potieba pro novou sluzbu VS
* porizeni nové sluzby musi predchazet vyuzitelnost jiz existujicich

* sluzby musi byt vzdy budovany jako modularni, integrovatelné, skalovatelné,
parametrické, do budoucna rozsifovatelné a podporovatelné.
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Technologie

* zajisténi technologické neutrality ( vytvoreni technologickych standardt
v souladu s pozadavky narodni architektury).

Bezpecnost

» definovani adekvatnich bezpecnostnich standardt a principy kontroly
jejich dodrzovani a pripadné vynutitelnosti.

* auditovatelnost sluzby a vytvareni auditni stopy

» zajisténi odpovidajici ochrany osobnich tdaju a utajovanych skutecnosti



... a ted’ nas ceka realizace



